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החשב הכללי - ועדת הפטור
מספר פרוטוקול 1307

פרטים כלליים
    

 תאריך דיוןהתקבל בוועדת הפטורהמשרד הפונה

 05.01.202206.02.2022משרד הרווחה

    פרטי ההתקשרות המבוקשת

תקנת חוקמטרת הפניהנושא ההתקשרות
מועד החלטת ועדת

מכרזים הפונה
מספר פנייה

צמצום פערי אוריינות דיגיטלית

עבור קהלי היעד השונים של המשרד
315.12.20218000686523(30)אישור התקשרות

תפקיד בוועדהתפקידחברי ועדה נוכחים

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליעפר פלג

יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיעמיהוד שמלצר

חבר/ת וועדהמנהל מינהל הרכש הממשלתיגל אמיר

החלטת הוועדה 

הוועדה מחליטה על : אישור ההתקשרות לפי תקנה 3(30)  לתקנות חובת המכרזים

תקופת התקשרות ראשונה
הערות: חלקו של המשרד 1,983,696 ש"ח 

ספקים
סוג ספקסטטוס ספקח.פ.שם ספק

580355949 תפוח - עמותה לקידום עידן המידע בישר

       פרטי תקופה

תאריך תחילה

מבוקש

תאריך תחילה

מאושר

תאריך סיום

מבוקש

תאריך סיום

מאושר
מטבעסכום מאושראומדן

15.12.2021 06.02.202214.12.2023 14.12.20234,048,360 4,048,360
 שקלים ישראליים

חדשים

דיון ונימוקים

1. משרד הרווחה והביטחון החברתי (להלן - המשרד) מבקש להתקשר עם עמותת "תפוח" (להלן – העמותה) לביצוע מיזם

משותף בתוכנית אוריינות דיגיטאלית (להלן – המיזם).

2. מטרת המיזם לצמצם את פערי האורייניות הדיגיטלית עבור קהלי היעד השונים של משרד הרווחה.  

3. ביום 1.12.2017 המשרד ביצע מיזם משותף עם העמותה באישור ועדת הפטור המשרדית בהיקף של 3,036,015 ₪ כאשר

המשרד משתתף ב 49% והעמותה ב 51%, תקופת ההתקשרות הייתה עד ליום 28.02.2019.

4. ביום 16.9.2019 אישרה וועדת הפטור המשרדית התקשרות חדשה במיזם משותף עם העמותה לתקופה שמיום 16.9.2019 ועד

15.3.2021 בסך 3,949,520 כשאר המשרד משתתף ב 49% מההיקף.  

5. אחר כך בוצע עוד התקשרות כמיזם משותף מתאריך 15.3.2021 ועד ספטמבר 2021 בהשתתפות של המשרד ב- 49%

מההיקף.  

6. המשרד ביצע כל פעם מיזם משותף חדש ולא הארכת התקשרות מאחר ושכל פעם משנים את מודל ההפעלה כתוצאה
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מלמידה של המיזם ומטייבים אותו.

7. בין המיזם המשותף הראשון לשני המשרד הוסיף  עבודה עם עובדים סוציאליים במחלקות לשירותים חברתיים והפעלה בשתי

רשויות חרדיות, בין המיזם המשותף השני לשלישי הוסיפו רכיב של שגרירים דיגיטליים על מנת להמשיך ולתת מענה במסגרת

אוריינות דיגיטלית לעובדים במחלקות לשירותים חברתיים וכן, ביצוע טיוב של מודל ההפעלה בכללותו על מנת למקסם את

המשאבים הנתונים לטובת מקבלי השירות.   

8. כעת המשרד מבקש להתקשר במיזם משותף עם עמותת תפוח להמשך ביצוע המיזם המשותף לצמצום אורינות דיגיטאלית.

9. המיזם החדש יפעל ב 8 רשויות חדשות ו 2 רשויות קיימות בנוסף על מנת לשמר את תהליך הלמידה של העובדים במחלקות

המיזם יפעיל מערך שגרירים דיגיטליים ל-8 הרשויות שלקחו חלק במיזם הקודם.  

10. המיזם יכלול שני צירי פעילות משלמים :

10.1.  אוריינות דיגיטלית למקבלי שירות משרד הרווחה – במסגרת ציר זה יוגדל מספר הלקוחות במספר תכניות :

10.1.1. תכנית לאזרחים ותיקים - הכרת המחשב, עקרונות עבודה במערכת הפעלה Windows, חיפוש מידע ושירותים,

הכרות עם רשתות חברתיות ואפליקציות .

10.1.2. תכנית למשפחות המטופלות במרכזי עוצמה – הקניית כלים ואוריינטציה טכנולוגיות בסיסית הכוללת בין היתר

חיפוש מידע, מיצוי זכויות ושירות ברשת ועוד.

10.1.3. תכנית ללקוחות מרכזי ילדים והורים/ מועדוניות הרווחה – מפגשי הורים המתמקד בהקניית כלים רלוונטיים

להורות בריאה בסביבה דיגיטלית – בטיחות ברשת, שמירה על פרטיות. בנוסף יתקיימו מפגשי הורים וילדים במהלכן

יעברו הכשרה הכוללת למידה מבוססת תוצר ועוד.

10.2. אוריינות דיגיטלית לעובדי הרווחה – הכשרות דיגיטליות לעובדי הרווחה ברשויות, בדגש על תהליכי דיגיטציה רוחביים

ופיתוח מערך שגרירים דיגיטליים ארצי.

11. המשרד מעורב ובעל שליטה מלאה על קביעת אוכלוסיית היעד, התכנים והרשויות שבהם התכנית תפעל.

12. העמותה לא תבצע התקשרויות עם ספקים חיצונים וצוותי ההדרכה מועסקים ישירות על ידי העמותה.

13. העמותה לא מקבלת תמיכה.

14. המשרד פרסם בחינת קיומם של מיזמים בהתאם לתקנה 3ב לתקנות חובת המכרזים ולא התקבלו השגות. 

15. מר איברהים עבד אל רחמאן, רפרנט משרדים חברתיים ממליץ לאשר את ההתקשרות. 

 

 

מאשרים
הערותתפקיד בוועדהתפקידשם פרטי ושם משפחהפרטי אישור

מנהל מינהל הרכשגל אמיראישור
הממשלתי

חבר/ת וועדה

יו"ר ועדהסגן בכיר לחשב הכלליעפר פלגאישור
יועץ/ת משפטי/תיועץ משפטיעמיהוד שמלצראישור
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